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La coopération dans les apprentissages : le travail de groupe

« Tres vite, on voit se dégager des « profils » et les membres du groupe s’imposer en tant que « concepteurs », « exécutants », « chbmeurs » ou
«géneurs » : les concepteurs donnent les ordres, les exécutants jouent les « petites mains », les chbmeurs s’abstiennent de toute participation
tandis que tous s’efforcent, avec plus ou moins d’efficacité, de neutraliser les géneurs. La chose ne serait sans doute pas grave si ces réles
n’étaient que provisoires, mais, hélas, les individus finissent toujours plus ou moins par « épouser » le réle qu’ils jouent et l'intérioriser, au point
de se trouver assignés parfois a le conserver pour toujours. »

Philippe MEIRIEU, Animation et Education, mars-avril 2022, n° 287

C’est pourquoi ’OCCE Meuse vous propose un document d’accompagnement pour vous aider a mettre en place des travaux de
groupes.

Jean Francois VINCENT, Eduquer d la citoyenneté, Editions Delagrave, coll. « Un projet pour... », Paris 2006.
Les caractéristiques du travail de groupe

Philip ABRAMI et alii, L’apprentissage coopératif Théories, méthodes activités, Editions de la Cheneliére, Québec 1996.
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Le travail de groupe, que certains appellent le travail « coopératif » ou le travail « d’équipe » se différencie du travail « en » groupe en de
nombreux points :

Ses objectifs
e Les membres du groupe ou de I’équipe visent les mémes objectifs.
La nature de la tdche
e Latache est complexe c’est-a-dire qu’elle ne peut étre résolue plus rapidement par un membre seul que par ’équipe.
e Le produit est collectif et ne peut étre élaboré que si chacun fait sa part.
e Elle comporte plus d’une réponse ou plus d’une fagon de résoudre le probleme.
e Elle permet a chaque éléve d’apporter une contribution : le savoir et ’expérience de chacun sont nécessaires.
e Elle exige une variété de compétences ou de connaissances (pas uniquement la mémoire, une connaissance ou un savoir-faire).
e Elle constitue un défi et est intrinsequement intéressante ou gratifiante (la motivation ne se trouve pas dans la note, mais dans
Pactivité).
La taille du groupe
e Lenombre de membres correspond a la nature de la tache, le groupe n’est pas trop important.

La responsabilisation

e Les membres doivent s’organiser, échanger ou se partager le travail pour réaliser la tache.
e Les membres du groupe savent que l'effort de chacun est nécessaire.
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e Lacontribution de chaque membre est établie avec précision.
La cohésion
e Lacohésion du groupe est forte.
e Les membres se sentent engagés vis-a-vis des autres.
e Lesentimentd’angoisse est faible.
e Latolérance est au cceur des relations du groupe.
La composition du groupe
e Legroupe représente un large éventail de compétences et de points de vue.

L’évaluation

e L’évaluation s’intéresse au travail de chaque éléve, au fonctionnement du groupe et au produit réalisé collectivement (voir ci-dessous).

La nature de la tache

Dans un travail de groupe, la tache doit étre complexe, mais sa nature va induire un type particulier de coopération et de relation entre les
membres du groupe. Selon que la tache pourra ou non se diviser en plusieurs parties, qu’elle impliquera ou non des échanges pour arriver a
un compromis, qu’elle nécessitera ou non des compétences spécifiques et un partage de responsabilités... la maniére dont le groupe va
fonctionner, les relations internes... seront nécessairement différentes.
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Coopérons dés ’Ecole

ASSOCIATION DEPARTEMENTALE
MEUSE

Réaliser un exposé a plusieurs en se répartissant chacun une partie du travail, échanger en groupe autour d’une question morale ou
philosophique ou se mettre d’accord sur les différentes étapes d’un projet et sur les modalités de sa réalisation... sont des taches dont la «
logique interne » est totalement différente : dans certaines les efforts de chacun s’additionnent a ceux des autres, dans d’autres le consensus

est nécessaire.

« tous pour un et
un pour tous »

sont dépendants les
uns des autres.

montagne, jouer au
foot, faire un spectacle

TYPE DE DESCRIPTION EXEMPLES PERFORMANCE
TACHE
Divisible La tache est divisible | Faire un exposé ense | La performance du groupe
« chacun sa en parties, les répartissant les dépasse celle du plus compétent
part » contributions documents pour en de ses membres.
individuelles effectuer chacun une
s’additionnent. partie.
Solidaire Tous les membres Escalader une La performance du groupe est au

moins égale a celle du moins
compétent.

La performance « moyenne » est
supérieure a celle du membre le
moins compétent.

Associative
démocratique
ou coopérative
« échanger,
confronter et

décider »

Le groupe se
détermine a partir
des opinions de ses
membres.

Probléemes
(mathématiques,
scientifiques
énigmes...) que 'on
résout ensemble.

La plupart du temps la
performance du groupe est
supérieure a celle de la majorité
des membres. Elle est parfois
égale, voire supérieure, a celle du
plus compétent de ses membres.
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Les différents groupes

Les modalités de regroupement des éleves varient en fonction des objectifs poursuivis ou de la nature de la tdche demandée.

Types de groupes

Objectifs

Groupe informel :
groupe dont les membres restent ensemble durant toute la durée de l’activité pour
laquelle il a été réuni.

Réunir pour quelques minutes les éléves pour
un remue-méninges en début de cours ou en
fin d’activité.

Groupe de projet :
groupe dont les membres restent ensemble durant toute la durée du projet pour lequel
il a été réuni.

Réunir les éléves autour d’un projet.

Groupe de base:
groupe dont les membres forment une « famille ». Cellule de base de la vie de la classe, il
s’inscrit dans la durée.

Créer un lien de « solidarité » entre les
membres.

Groupe combiné:
groupe constitué de la combinaison successive de plusieurs groupes de travail (6, puis
12, puis 24...).

Elargir la discussion, accroitre la consultation
entre les groupes, recueillir le consensus sur un
sujet.

Groupe reconstitué :

les éleves faisant partie d’un groupe de départ (groupe de base par exemple) travaillent
avec d’autres éleves dans des groupes ponctuels d’exploration (groupe d’exploration ou
de recherche), puis reviennent a leur groupe de départ pour rendre compte de leurs
travaux.

Responsabiliser chaque membre du groupe en
lui donnant les moyens de participer a la
réalisation d’une partie de la tache.
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Quand les éléves reviennent a leur groupe de départ c’est souvent pour présenter, aux
autres membres, le travail réalisé dans le groupe d’exploration et les découvertes
effectuées.

Groupe porte-parole :

groupe constitué d’'un membre des différents groupes de travail.

Apres avoir étudié le sujet en groupe de travail (groupe informel ou de base), chaque
groupe choisit un rapporteur, un porte-parole. Les rapporteurs se réunissent et rendent
compte a la classe du travail effectué dans chaque groupe.

Faire la syntheése du travail réalisé au sein des
groupes.

Vous pouvez constituer les groupes en prenant en compte le désir de vos éléves ou, au contraire, en décidant vous-méme de leur
composition. Les groupes peuvent étre homogenes, ou hétérogenes, ils peuvent réunir des éléeves qui se connaissent ou, a l'inverse, des

éléves qui n’ont pas ’habitude de travailler ensemble.

Les modalités de constitution des groupes dépendent, d’une part, des objectifs que vous visez, d’autre part, de la nature de la tache que

vous demandez a vos éléves de réaliser.

Critéres de formation et objectifs Avantages/Inconvénients
Type de groupe ou de tache
L’amitié: Cohérence du groupe/ Risque d’exclusion de certains éleves.
réunir des membres qui s’entendent bien. Groupe de projet, tache associative ou solidaire.
L’intérét : Permet de faire étudier des sujets qui ne concernent pas toute la classe.
réunir des membres partageant des intéréts Groupe de projet, tache associative ou solidaire.

Communs.
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La proximité ou le hasard : Les membres ne se choisissent pas ; il n’y a donc pas d’exclus/ Certains éléves
constituer rapidement des groupes et permettre peuvent avoir du mal a travailler ensemble.

aux éleves de découvrir d’autres camarades. Groupe informel, tache divisible

La diversité des compétences : Permet de développer l'aide et I’entraide/ Une trop grande hétérogénéité de
apprendre a travailler avec d’autres compétence dans un groupe peut occasionner un sous-groupe d’éleves

« compétents ».
Groupe de base, tous types de tache.

L’homogénéité des compétences : Approfondir un domaine spécifique/ Risque de créer des « ségrégations » et de
regrouper des éléves ayant des « besoins » réduire les exigences a [’égard des groupes faibles.
communs. Groupe de projet d’apprentissage.

Evaluer le travail de groupe

Dans un enseignement qui valorise 'individualisme et la compétition, I’évaluation mesure la « performance » de chaque apprenant au

regard d’une « norme » collective.
Mais comment évaluer les apprentissages effectifs de chaque éléve quand le travail a été réalisé a plusieurs ou que la tache a été effectuée

avec l’aide d’autres éleves?
Comment évaluer les apprentissages de chaque éléve quand la coopération a été au coeur du processus d’apprentissage ?

Deux écueils sont a éviter

Evaluer chaque éléve sur la seule partie du travail qu’il a effectué
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e Les éleves ne sont responsables que de leur propre travail, la « production » du groupe étant considérée comme la somme des

contributions individuelles.
e Dans ce cas, la « coopération » entre les membres du groupe, la maniére dont ils se sont organisés, ainsi que la production du

groupe, sont secondaires.
Evaluer de facon globale la seule production du groupe

e Tous les éleves du groupe ont une « note » identique.
e Dans ce cas, les contributions individuelles sont considérées comme équivalentes, l'investissement effectif des uns et des autres

n’est pas différencié.

La coopération est présente au sein d’un groupe lorsque tous les éleves ont le méme objectif, participent également et activement a
['exécution de la tache, partagent leurs connaissances, leur expertise et leurs ressources en se respectant et en s'entraidant.

Le travail de groupe cherchant a développer simultanément la responsabilité individuelle et collective, les relations entre les membres
doivent étre « interdépendantes » et solidaires. L’évaluation est un levier important pour créer cette interdépendance positive.

Pour évaluer le travail de groupe, vous devez prendre en compte:
le travail de chacun
e La«performance » individuelle, la qualité des apprentissages réalisés.

e Lacontribution a la réflexion du groupe, 'aide apportée aux autres membres ( a partir de grilles d’auto ou de
co-évaluation criteriée).



Coopmﬁ%e DOCUMENT D’APPUI POUR UN TRAVAIL DE GROUPE EN COOPERATION

le fonctionnement du groupe

e L’organisation, qualité des relations (a partir de grille d’auto ou de co-évaluation critériée).
e Laproduction du groupe, la qualité du produit collectif.

La combinaison de ces trois « niveaux » d’évaluation permet a chacun de se sentir a la fois responsable de soi et des autres, autonome et
solidaire.

Organisation du groupe

e Legroupe a-t -il réfléchi a ses modalités de fonctionnement ? S’est-il attribué des réles (animateur, rapporteur...) ?
e Legroupe a-t-il analysé la tache avant de rentrer dans l’activité et les échanges?

Niveau d’énergie du groupe
e Les membres du groupe sont-ils intéressés par l’activité ou sont-ils assez en retrait ?
e Sitelestlecas, qu’est ce qui peut expliquer ce manque de participation ?
Leadership du groupe
e Peut-ondistinguer clairement un leader dans le groupe ?
e Ce leader facilite-t-il les échanges ?

e Quelqu’un dans le groupe joue-t-il le role de régulateur en recentrant les échanges, en rappelant le temps, en encourageant la
participation ?
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Climat d’écoute et d’échange

e Les membres du groupe s’écoutent-ils ?
e Quels sont les comportements qui illustrent la réponse précédente ?
e Les membres cherchent-ils a imposer leur point de vue ?

Participation

e Les membres participent-ils tous ?

e Cette participation est-elle équitable ?

e Y-a-t-il des phénomenes d’exclusion ?

e Y-a-t-ildes gensenretrait?

e Y-a-t-il des communications privilégiées : dialogues, apartés...?
e Y-a-t-ilune communication non verbale et si oui laquelle ?

Mode de décision

e Comment les décisions sont-elles prises : sont-elles le fruit d’une discussion, d’explications, de justifications ou sont-elles prises
selon d’autres modalités ?
e Lesquelles:vote, hasard...?

Les éléments ci-dessus vous permettent d’observer par vous-méme le fonctionnement des groupes. Cependant il peut s’avérer
complexe pour vous d’observer tous les groupes sur ’ensemble des critéres. Vous pourrez alors en choisir quelques-uns qui vous
semblent essentiels a un moment.
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Néanmoins, soucieux de Uimplication des éléves dans leurs apprentissages, il vous est proposé ci-dessous un tableau a destination
des éléves pour une auto-évaluation de leur travail de groupe. Il est a noter que cela nécessite un travail régulier car les éléves
devront s’habituer a ce type de fonctionnement. Vous devrez bien siir leur expliquer ce qui leur est demandé.

EVALUER LA COOPERATION D’UN TRAVAIL DE GROUPE POUR LES ELEVES

GRILLE D’OBSERVATION DE NOTRE TRAVAIL DE GROUPE

Organisation du Notre groupe a- t-il réfléchi a ses modalités de fonctionnement ? | OUl o Quels roles ? Pourquoi ?
groupe S’est-il attribué des roles : NON o
- distributeur de parole
- rapporteur

secrétaire
gardien du temps
responsable du matériel ?

Notre groupe a-t- il bien regardé et compris ce qui était OUlo Pourquoi ?
demandé avant de rentrer dans l'activité et les échanges? NON O




Coopérons dés PEcole

ASSOCIATION DEPARTEMENTALE
MEUSE

DOCUMENT D’APPUI POUR UN TRAVAIL DE GROUPE EN COOPERATION

Niveau d’énergie du | Les enfants de notre groupe ont-ils été intéressés par activité OUl o Pourquoi ?
groupe et ont-ils travaillé? NON o
Animation du Y-a-t-il eu un animateur dans le groupe pour aider aux OUlo Pourquoi ?
groupe échanges? NON o
Climat d’écoute et | Les membres du groupe s’écoutent-ils ? OUlo Pourquoi ? Quels comportements ?
d’échange NON o
Est-ce que des membres du groupe cherchent a imposer leur OUlo Commentaires
point de vue ? NON o
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Participation Les enfants de notre groupe participent-ils tous ? OUlo Pourquoi ?
NON O

Certains enfants sont-ils exclus ? OUlo Pourquoi ?
NON O

Est-ce que certains enfants sont en retrait, ne participent pas OUlo Pourquoi ?
beaucoup ? NON o
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Y-a-t-il des dialogues uniquement entre certains enfants ? OUlo Pourquoi ?
NON O

Mode de décision Comment les décisions sont- elles prises ? Lesquelles ?
- Desdiscussions
- Desexplications
- Desvotes

- Autres




